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PRESENTACION

Este 2011 ha significado para Casa Oberta un afio de cambios y de incertidumbre. Ha
habido importantes cambios en el equipo de profesionales, ya que personas que han
nutrido a la Asociacion desde hace mucho tiempo y con una dedicacién constante en un
trabajo exigente, han emprendido nuevos retos profesionales. Queremos aprovechar esta
memoria para darles las gracias por todo ya que han dejado los cimientos de todos los
logros conseguidos este afio.

La incertidumbre llega porque a finales de afio ha finalizado el concierto con la
Conselleria de Sanidad y comienza ahora una subasta publica para realizar el servicio
mediante contratos, una situacion que es nueva para nuestra Asociacion y que implica
ciertos cambios y retos que ya hemos empezado a afrontar.

Asi que para ser mas exactos, podemos decir que el afio 2011 fue un afio de cambios,
incertidumbre y retos. EI primer reto fue mantener el nivel del trabajo desempefiado en
afios anteriores, intentando aprovechar las potencialidades de los nuevos integrantes del
equipo técnico. También tuvimos que hacer una adaptacion a los nuevos perfiles que
estan llegando a las viviendas tuteladas, personas que sufren patologia dual y cuyo
proceso se complica todavia méas por las dificultades propias de su trastorno de la
personalidad. Esto ha supuesto que se individualice todavia mas el tratamiento,
intentando que cada persona derivada, pudiese mejorar segun sus posibilidades sin ser
excluida del recurso por su trastorno.

Otro reto importante fue aumentar la ocupacion del piso de mujeres. Primero se adaptd
el recurso a las realidades actuales del perfil, trabajando temas complejos como el
trastorno limite de personalidad, y se explicaron los cambios a las Ucas, mediante
entrevistas o envios de un dossier. El aumento de derivaciones ha sido notable.

También hemos querido este afio volver un poco a los origenes impulsando el
voluntariado. La complejidad ha sido aprovechar la fuerza y el empuje de nuestros
voluntarios, sin perder la profesionalizacion del recurso, lo cual es esencial para lograr
unos objetivos complejos. Asi que también queremos dar las gracias a todos aquellos
voluntarios que han colaborado este 2011 con nosotros.

El gran reto ha sido afrontar un proceso de calidad, con pocos recursos y tiempo,
teniendo que aumentar nuestra dedicacion al papel. Esto ha permitido poder afrontar
mejoras estructurales necesarias para trabajar de una manera mas efectiva y esperamos
que todos los nuevos procedimientos ayuden a nuestros “clientes”, que nosotros
empefiados en ser una Asociacion y no una empresa, seguiremos llamando usuarios.

Casa Oberta como equipo, que incluye a nuestra presidenta, la Junta Directiva, los
profesionales, los voluntarios, los colaboradores y los socios, continuaremos nuestra
linea de trabajo en 2012, intentando mejorar y darle continuidad a un proyecto que nos
apasiona.

Dimas Vega,
Director Técnico. Asociacion Casa Oberta.
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INTRODUCCION

Este afio hemos querido afiadir nuevas aspectos a la Memoria de la Asociacion Casa
Oberta para poder hacer un dibujo mas cercano y detallado de nuestro trabajo, en un
intento de acercar nuestra iniciativa a nuestros colaboradores.

La Memoria comienza con nuestros datos de Identificacion y todo aquello que nos
define (Mision, Vision y Valores). Después presentamos los recurso de la Entidad,
intentando resumir todo aquello que ofrecemos, con unas cuantas novedades.

Después llega la parte mas técnica de la memoria, donde se presentan los objetivos y los
resultados. Esta vez hemos llenado el apartado de gréficas para intentar que visualmente
se comprendan mejor los perfiles.

Hay después un listado de nuestras actividades, resumidas porque un recurso que
funciona 24 horas al dia 365 dias al afio da para mucho. Ya entonces pasamos a los
resultados, primero en forma de nimeros y luego una explicacién de los mismos. Ahi es
donde intentamos analizar las causas y proponernos mejoras para el afio que viene.

Luego hay una seccion para nuestros voluntarios justo antes de una pequefia explicacion
de las novedades de este afio, para que quede constancia de en que aspectos hemos
volcados nuestros esfuerzos este afio y sobre todo a que entidades debemos agradecerle
el apoyo prestado.

Al final de la memoria aparecen los proyectos presentados. Este afio debido a las
dificultades econdmicas de la Asociacion hemos apostado por presentar mas proyectos
gue nunca, intentando estar presentes en todas las convocatorias posibles.

También hay un espacio para el equipo técnico, donde se explican los cambios y
cerramos nuestra Memoria Anual con los logos de los colaboradores, ya que sin el
apoyo de las entidades nuestro trabajo no tendria viabilidad.
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IDENTIFICACION

DATOS DE LA ASOCIACION

ASOCIACION CASA OBERTA
C.L.LF.: G-53044970

Direccion: Avda. de Alcoy 36-38 2°-B
03010 ALICANTE

Teléfono: 965 261 800

Fax: 965 263 244

2.2. MISION

Apoyar, acoger y acompariar a personas drogodependientes y con otras adicciones, en la
realizaciéon de un proceso terapéutico, educativo, social y laboral mediante una
intervencion individualizada, para favorecer el desarrollo de la autonomia personal y su
plena inclusion social

2.3. VISION

Mejorar la atencion a personas drogodependientes, generando nuevos recursos de
insercion social y laboral, orientados a la calidad, fortaleciendo la autonomia de la
Asociacion.

2.4. VALORES

Cercania.
Individualizacion.
Respeto.

Confianza en el cambio.
Solidaridad.
Responsabilidad.
Profesionalidad.
Implicacion.
Humanismo
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MEMORIA ANO 2011

SERVICIOS Y RECURSOS DE LA ENTIDAD

La Asociacion Casa Oberta ha desarrollado, durante el afio 2011, tres servicios dirigidos
a la atencion a personas drogodependientes (Viviendas Tutelada de Acogida, Vivienda
Tutelada de Reinsercion y Servicio de Orientacion Laboral) y a la participacion de la
sociedad civil organizada (Servicio de Voluntariado).

VIVIENDAS TUTELADAS

El programa de Viviendas Tuteladas, estd compuesto de cuatro Viviendas Tuteladas con
un total de 30 plazas, acreditadas por la Direccion General de Drogodependencias de la
Conselleria de Sanidad. En cada uno de estos recursos, se atiende de forma especifica a
hombres y mujeres, dividiendo la intervencién en VT Acogida Mujeres y Hombres

(primera fase dirigida a la deshabituacion y rehabilitacion) y VT Reinsercion Mujeres y

Hombres (dirigida a la fase de incorporacion sociolaboral). Los nucleos de convivencia

estan divididos en mujeres y hombres. A continuacion, resefiamos brevemente la

intervencion en las Viviendas Tuteladas:

e VT Acogida Mujeres y Hombres: Se pretende conseguir y consolidar la
abstinencia; adquirir habitos de vida saludable y asuncion de responsabilidades:
higiene, horarios y alimentacion; cambio de actitudes y conductas hacia la droga;
recuperar lazos familiares. Una vez alcanzados estos objetivos, las mujeres son
derivadas a la VT Reinsercién Mujeres, para continuar su proceso y los hombres, a
la VT Reinsercion Hombres, o bien, retornan al nucleo familiar.

e VT Reinsercién Mujeres y Hombres: Se contempla la ampliacién de la red social;
alcanzar un grado de formacion que les permita la inclusion en el mercado de
trabajo; utilizacion del ocio y tiempo libre fuera de los circuitos de las drogas;
incorporarse a un puesto de trabajo.

SERVICIO DE ORIENTACION LABORAL

Durante 2011 se ha continuado desarrollando el Servicio de Orientacién Laboral. La
intervencion se enfoca desde una atencién individualizada, mediante entrevistas donde
se planifica y se desarrolla el Itinerario de Incorporacion Individualizado. La finalidad
principal, es aumentar las posibilidades de incorporacion laboral, mejorando la
empleabilidad, y la Busqueda Activa de Empleo, mediante la orientacidn profesional,
aportada por parte de una psicéloga y una trabajadora social.

Para evitar la estigmatizacion de los recursos especificos, el Servicio de Orientacion
Laboral se apoya en los recursos comunitarios normalizados. Lo positivo de este recurso
es la combinacién que se realiza: técnicas/os expertas/os en drogodependencias, con
normalizacion, a través de orientacion formativo-laboral en recursos normalizados.
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SERVICIO DE VOLUNTARIADO

La Asociacion Casa Oberta, apuesta por la participacion de la sociedad civil en la
resolucion de los problemas y necesidades que afectan a la comunidad. Casa Oberta
inicid su trabajo como una organizacion formada exclusivamente por voluntarios/as,
profesionalizandose a lo largo de su evolucién, para mejorar la atencion a las personas
con las que interviene.

En la actualidad, el voluntariado continda siendo parte indispensable en la filosofia de
trabajo de la entidad, promoviendo formas de participacion activa de los ciudadanos de
una forma organizada.

Las/os voluntarias/os, desarrollan actividades de apoyo junto con las/os profesionales de
la entidad en las siguientes acciones: ocio y tiempo libre, desarrollo de talleres
(manualidades, expresion corporal, yoga, escalada, relajacion, cocina), deporte,
acompafiamientos individuales, realizacion de compras, etc.

Servicio de Presentacion del Recurso

Casa Oberta dispone de citas individuales que los usuarios sin derivacién, pueden
solicitar para poder conocer la Asociacion, su variedad de recursos y poder comprender
de primera mano, cdmo seria el proceso terapéutico con la finalidad de que soliciten
derivacion en la UCA.

Plazas de Emergencia Social

Se han reservado dos plazas por vivienda para personas en claro riesgo de emergencia
social por no tener recursos econémicos, lo que impide hacer el proceso, porque son
necesarios ciertos gastos en medicamentos, higiene, tabaco y transporte. Se cubren esos
gastos minimos con el dinero de la asociacion.

Se exige una garantia de devolucidn al recibir alguna prestacién o ingreso econémico.

Seguimiento de Altas

Una vez conseguida el alta terapéutica, y siguiendo lo previsto en su correspondiente
procedimiento, la Asociacion ofrece entrevistas de seguimiento durante los 6 primeros
meses, para apoyar al usuario/a en su proceso de independencia.
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MEMORIA ANO 2011

PROGRAMA DE VIVIENDAS TUTELADAS

La Asociacion Casa Oberta desarrolla, desde el afio 1995, un programa de Viviendas
Tuteladas, dirigido a personas drogodependientes (Mujeres y Hombres). En la
actualidad, dispone de cuatro VV.TT. que atienden las necesidades especificas del
colectivo objeto de intervencion.

¢Cdémo trabajamos?

Recepcion
dela
derivacion

Creacion del
Gestionesdela Plan
derivacion Terapéutico
Individualizado

Entrada enla Evaluacian

Vivienda interdisdplinar SEBUI-IT-]ientO
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CUADRANTE DE HORARIOS Y ACTIVIDADES DE VT ACOGIDA
(Asociacion Casa Oberta)

Ho | LUNES | MARTES MIERC | JUEVES | VIERNE | SABA | DOMIN
ra OLES S DO GO
M | 8:15 8:15 8:15 8:15 8:15 9:00 9:00
a Levantarse | Levantarse Levantarse Levantarse | Levantarse | Levantar | Levantarse
N 8:30 8:30 8:30 8:30 8:30 se 9:15
Desayuno | Desayuno Desayuno Desayuno Desayuno 9:15 Desayuno
A | 8:50 Fin 8:50 Fin 8:50 Fin 8:50 Fin 8:50 Fin Desayun | 9:35 Fin
N | desayuno, | desayuno, desayuno, desayuno, desayuno, 0 desayuno,
a | tareasy tareas y tareas y tareas y tareas y 9:35 Fin | tareasy
duchas duchas duchas duchas duchas desayun | duchas
0, tareas
y duchas
M | 10:30 10:30 Grupo | 10:30h 10:30 10:30 10:50 10:50
a Terapiade | de Limpiezaa | Terapiade Seminario Activida | Actividade
N grupo prevencion fondo grupo (mixto) des de s de fin de
chicos, de recaidas chicas, fin de semana
A | reunion (mixto) reunion semana
N | convivenci convivencia
a | achicas 12-12:30h: | chicos 12-12:15h
12 -12:15h Devolucion Devolucion 12-12:30h:
12 - Devoluciones | es grupales | 12-12:15h es grupales | 12- Devolucion
12:15h grupales Devolucion 12:30h: | es grupales
Devolucio | (mixto) es grupales Devoluc
nes iones
grupales grupales
(mixto)
M | 14:15h 14:15h 14:15h 14:15h 14:15h 14:15h 14:15h
e | Comida Comida Comida Comida Comida Comida | Comida
D 15:30 a 15:30 a 16h 15:30al6h | 15:30a16h | 15:30a16h | 15:30a | 15:30a16h
16h Comunicar Comunicar | Comunicar | Comunicar | 16h Comunicar
I | comunicar Comuni
@) 16a17h 16a17h 16a17h 16a17h car 16al7h
d | 16al7h Tiempo Libre | Tiempo Tiempo Tiempo 16 a17h | Tiempo
i Tiempo (TL) Libre (TL) Libre (TL) Libre (TL) | Tiempo | Libre (TL)
Libre (TL) Libre
2 (TL)
Ta | 17a17:30 | 17a17:30 17a17:30 17a17:30 17al17:30 | 17a 17a17:30
rd Merienda Merienda Merienda Merienda Merienda 17:30 Merienda
17:50 Meriend
€ 17:50 17:50 17:50 Programaci | 17:50 a 17:50
Deporte Videoforum | Actividades | 6n F/S Deporte 17:50 Actividade
20 Fin 0 / dinamicas | 18:30 20 Fin Activida | s de fin de
deporte manualidades | grupales Compras deporte des semana
Semanales
No | 21:00 21:00 Cena, 21:00 Cena, | 21:00 Cena, | 21:00 Cena, | 21:00 21:00
ch | Cena, ejercicio de ejercicio de | ejercicio de | ejercicio de | Cena, Cena,
ejercicio valoraciones | valoracione | valoracione | valoracione | ejercicio | ejercicio de
€ de yT.L syT.L syT.L syT.L de valoracione
valoracion | 00:00 00:00 00:00 00:00 valoraci | sy T.L
esyT.L Acostarse Acostarse Acostarse Acostarse onesy 00:30
00:00 T.L Acostarse
Acostarse 00:30
Acostars
e
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*15 Dias

*Eneste periodo el
usuario se adapta al
piso {normas,
dinamicas,
companeros,
profesionalies...) Se
aprovecha ademas
para recoger toda la
informacion posible
para una intervencion

mas eficaz

Apoyo
Psicosocial

Competencias

Formaciony
educacion

Resolucion de
conflictos

Fomento Ocio
yTiempo
Libre

Consolidar
Abstinencia

Normalizacion
del estilode Vida

Nuestras fases del programa de Acogida son las siguientes:

30

OBERTA OBERTA
(el «2-3 Meses (el +3-4 Meses
O NS
(OB Flusuario/a secentra (OB <l usuariotiene como
© enidentificar aspectos 3 objetivo en esta fase
3 3 cambiar, en aceptar Se== recuperar 1as
- — las normas y comenzar .6 habilidades perdidas,
Q0 a tener una rutina que © gestionar emoCiones...
© facilite abandonar -
ﬁ habitos relacionados Tl *Para fortalecer este
[ conel consumo. (sl trabajoempiezaa
() tener mas autononiia

y a realizar actividades
nosupervisadas.

*Enestaetapa el
usuario soluciona

todas las gestiones
pendientes (médicas,
judiciales, economicas,
familiares...)

#Se apunta a cursos de
ocio (grupal) empieza
a hacer actividades de
ocio/deporte en
solitarioeintenta
participaren
actividades formacion
/ Educacion...

*E| usuario permanace
siempre enestructura,
cumpliendo el horario
de la vivienda salvo
para asuntos
importantes.

sAdemas empieza a
crear/recuperar una
redsocial saludable .
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OBJETIVOS DEL PROGRAMA DE VIVIENDAS TUTELADAS

OBJETIVO GENERAL

Favorecer que las mujeres y los hombres con problemas de drogas, superen su
drogodependencia, a través de un proceso de deshabituacion, rehabilitacion y
reinsercion, aumentando su autonomia e incorporandose social y laboralmente.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a. Normalizar las conductas de las mujeres y los hombres acogidos,

desarrollando habitos de vida saludables.

b. Estabilizar aquellas areas que se hayan visto deterioradas por el consumo de

drogas: sanitaria, familiar y social.

c. Mejorar la empleabilidad de las/os usuarias/os, aumentando la posibilidad de

incorporacion en el mercado de trabajo.
Alcanzar la autonomia a través de la incorporacion laboral.

e. Desarrollar relaciones de igualdad mujer/hombre y reducir el uso de la
violencia, a traves del trabajo especifico en co-educacion, habilidades sociales y

resolucioén de conflictos.
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PERFIL GENERAL DE USUARIAS/OS ATENDIDOS ANO 2011

NUmero de personas acogidas

e Durante el afio 2011, se ha atendido a 54 personas (35 hombres y 19 mujeres),
en las distintas Viviendas Tuteladas de la Asociacién Casa Oberta: (16 personas
en Acogida Mujeres; 27 en Acogida Hombres; 8 Reinsercion Hombres; y 3 en

Reinsercion Mujeres).

Sustancia Principal

H Alcohol 20
H Cocaina 21
H Heroina 9

ETHC?2

W Ludopatia 2
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Uca Derivante

Uca Xativa

Uca Villena

Uca Vila

UA Trinitat

Uca Torrevieja
Uca San Marcelino
Uca San Isidro

Uca Nou Campanar
Uca Requena

Uca Paterna

Uca Manises

UA Gandia

Uca Alzira

Uca Elda

Uca Elx Altabix
Uca Elx Tossar

UA ElIx

Uca Denia

Uca Benidorm
UA Alicante
Uca Alcoy

Uca 19

Uca 17

o
N
H
)]
0o

10

W Uca Derivante
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1Lkl

De 26 a
30

De 18 a
25

De31la
35

De 36a
40

De4la
45

De 46 a
50

De 50a
63

B Hombres

B Mujeres

Nivel Estudios

Sin estudios
Graduado Escolar
FPI

FP I

Bachillerato

Universitarios

_IIII‘r

o

10 15 20 25 30 35

H Nivel Estudios
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Sin Enfermedades 23

Trast Alimentacion 2

Usuarios/as

TLP5

TDH 1

Diabetes 2

VHC9

VIH 1

Patologia Dual 18

m Usuarios/as

25

20

15

10

Lugar Acceso

B Lugar Acceso

Vivienda Vivienda Calle Hospital
propia familiar (Albergue)

IIII - N
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N2 Hijos
Sin Hios M
, |
] m N2 Hijos
, |
3
0 5 10 15 20 25 30
Antecendentes Judiciales
m Si(24)
H No (30)
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Antecedentes de droga en la familia de
origen

mSi(18)
H No (27)
m Sin Info (9)

Violencia en la Familia

H No (21)
| Si (23)
= Sin Info (6)
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Algunas reflexiones acerca de los perfiles

Hay algunos datos importantes que comentar. Las mujeres derivadas son o bien jovenes
0 pasan los 50 afios, lo cual hace pensar que hay cierta franja de edad en la cual la mujer

drogodependiente tiene especial dificultad para acceder a Vivienda tutelada.

El aumento de personas de mas de 50 afios también ha significado un cambio
importante en el perfil, llegando a entrar al recurso un usuario/a de 63 afios, situacion

que requiere diferentes respuestas de intervencion.

También ha aumentado el nimero de Trastornos limites de personalidad y de patologia

dual, dato que entendemos iran en aumento en los préximos afnos.

Asimismo han empezado a llegar derivados los primeros usuarios con la ludopatia como
principal adiccion lo cual supondra nuevos retos en el futuro para nuestra Asociacion.
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10.

11.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN LAVV.TT.

Actividades de educacion para la salud: consolidacién y mantenimiento de habitos de
vida saludables. Taller deportivo, escalada deportiva, alimentacion saludable, etc.
Actividades de mantenimiento de la Vivienda Tutelada: el mantenimiento de la
vivienda se convierte en una labor educadora y de responsabilizacion desde lo cotidiano:
limpieza, cocina, compra, etc.

Educacion ecologica: se han realizado actividades para la creacion de habitos
ecologicos, para mejorar la calidad de vida de las personas y respetar la salud de la tierra.
Actividades de educacion en valores: se trabaja el crecimiento personal de la/del
residente, a través de talleres de educacidn en valores, desarrollando su inteligencia social
y emocional, su capacidad de definir metas y creencias, compatibles con los demas.
Habilidades sociales y relacionales: se ha trabajado el desarrollo de las habilidades y
recursos personales de las/os usuarias/os, que les ha permitido mantener una convivencia
adecuada, resolver conflictos de forma asertiva, entablar relaciones positivas y de
igualdad, asi como, desenvolverse adecuadamente en la vida diaria.

Actividades de co-educacion: se han realizado acciones para proporcionar experiencias
en las que aprender a construir la igualdad y el respeto mutuo; crear una identidad no
sexista, no violenta. Concienciar sobre el problema de violencia de género. Agresion,
sumision y asercion; romper con creencias sexistas sobre diferencias psicosociales y
justificacién de la violencia como reaccion. Educar en valores democraticos; fomentar
equilibrio de poder y responsabilidad de hombres y de mujeres y combatir estereotipos
masculinos y femeninos.

Actividades que facilitan la mejora de las relaciones familiares: se ha tratado de
facilitar el contacto y las relaciones a nivel familiar. Se han potenciado las salidas al
nacleo familiar durante los fines de semana y se han atendido las dificultades surgidas en
las relaciones, prestando especial atencion a las relaciones con los hijas/os, realizando
con la psicéloga un trabajo especifico en torno al rol de madre/padre.

Actividades terapéuticas (grupo inicial motivacional, grupo de prevencion de
recaidas y terapia individualizada): se ofrece una intervencién psicolédgica para apoyar
el proceso de deshabituacion, rehabilitacion y reinsercion sociolaboral de cada usuaria/o
de las VVTT.

Actividades de integracion social (relacionales, culturales y de ocio y tiempo libre):
se han dirigido a favorecer la integracion en grupos normalizados, ampliando su red
social de apoyo y a desarrollar un ocio saludable. Se ha potenciado la participacion en
actividades socioculturales, ofertadas por distintos organismos publicos y privados,
acercando a los/as usuarios/as a la vida cultural y social alicantina, al tiempo que se
integran en nuevos grupos de amistades.

Actividades para el desarrollo de competencias transversales: se ha potenciado las
habilidades y/o destrezas que nos permiten relacionarnos con los demas, organizarse
adecuadamente, asumir responsabilidades, tomar iniciativas y decisiones y situarnos
favorablemente ante un puesto de trabajo.

Actividades de formacion e incorporacion laboral: se ha pretendido mejorar la
empleabilidad de las/os usuarias/os y alcanzar su incorporacion al mercado laboral, a
través de itinerarios de incorporacién individualizados. Para alcanzar estos objetivos, se
ha favorecido la ampliacion de las competencias profesionales, potenciando la
cualificacion, para facilitar la inclusion en el mercado de trabajo: formacion profesional,
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12.

13.

14.

15.

16.

formacion ocupacional, acercamiento a las tecnologias de la informacién y la
comunicacion. Se orienta, apoya y acompafa a la/el usuaria/o en su proceso de busqueda
activa de empleo e incorporacion y mantenimiento en el puesto de trabajo. Se ha prestado
especial atencion a las herramientas de busqueda de empleo.
Administracion econémica: se ha trabajado la planificacion econémica y el ahorro,
educando en la capacidad de asumir gastos, en proporcién a los ingresos y en prevision
de futuros imprevistos.
Actividades para la busqueda de vivienda: en el Gltimo periodo de estancia de cada
usuaria/o en la VT, se ha preparado su salida del recurso y el comienzo de una vida
autonoma. Se ha apoyado a la/al usuaria/o en la busqueda de una vivienda en funcion de
sus posibilidades, necesidades y expectativas: régimen de alquiler, alquiler compartido de
vivienda, vivienda en propiedad, retorno a la vivienda familiar, etc.
Seguimiento: una vez finaliza la/el usuaria/o en el recurso, se ha realizado un
seguimiento monitorizado tras el alta. Se ha realizado de forma quincenal, durante el
primer mes y durante los siguientes tres meses, de forma mensual. Este seguimiento es
presencial y/o telefénico.
Actividades para la recuperacion del rol familiar: se ha trabajado con las mujeres
acogidas para trabajar las relaciones madre e hijas/os: se han ofrecido estrategias de
resolucion de conflictos, normas y limites, habilidades relacionales con los hijos, etc.
Actividades especificas del Equipo Técnico, Coordinacion:
e Reuniones de coordinacion del Equipo Técnico: se ha realizado, todos los
martes, una reunién de coordinacion de los equipos de trabajo de las VV.TT. Se
han analizado los casos de forma individual, su evolucién, la intervencion a
realizar y se ha planificado el desarrollo semanal de actividades y las incidencias
ocurridas.
e Reuniones de coordinacién con el Equipo Terapéutico de Centros de Dias:
se han realizado mensualmente o segin necesidades de los recursos. Se analizan
las incidencias y la evolucion de cada usuario/a. También se pactan las
intervenciones comunes a realizar.
e Reuniones de coordinacion con otros recursos: se han realizado reuniones
periddicas, segun necesidad, con Unidades de Conductas Adictivas.

Como novedad, este afio se han incorporado algunas actividades nuevas:

e Taller de Ocio y Red Social: para reforzar el trabajo en reinsercion fomentando
ocio saludable y la creacion de nuevas amistades.

e Taller de Planificacién del fin de semana: todos los jueves en acogida, se
ponen en comun las propuestas de los usuarios para disefiar las actividades del
fin de semana.

e Trabajo de las relaciones familiares: como complemento del trabajo
individual se ayuda al usuario/a en la creacién de su genograma, dibujo que
refleja su arbol genealdgico y las relaciones entre los diferentes miembros de la
familia y se usan algunas sesiones para trabajar en relacion a las “herencias” y
roles familiares.

Ademas se han eliminado las confrontaciones en la vivienda pasando a hacer
devoluciones una vez al dia siempre con el apoyo de un profesional.
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RESULTADOS ALCANZADOS EN RELACION A LOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS: valoracién cuantitativa.

En relacién al objetivo especifico a): normalizar las conductas de las/os

mujeres y hombres acogidos, desarrollando habitos de vida saludables.
Resultado esperado 1: Alcanzar la normalizacion de las conductas en el 80% de las
mujeres y hombres, que accede a las Viviendas Tuteladas, reduciendo factores de
riesgo.
El grado de cumplimiento del resultado esperado 1 es del 84,75%, dato
ligeramente superior al 80% que se esperaba alcanzar inicialmente.
o EI 80,95% de las/os usuarias/os, dejo de realizar practicas de riesgo y mantiene la
abstinencia.
El 90,47% de usuarias/os, desarrolla y cumple con habitos saludables.
El 100% de usuarias/os, recibe informacién y orientacion en prevencién de
diferentes cuestiones sanitarias, a su entrada en el recurso, especialmente en temas
relacionados con la automedicacion.
e EI 100% de usuarias/os, hace uso del sistema publico de salud, especialmente en
recursos relacionados con drogodependencias
e EI 97,61% realiza seguimiento de tratamiento en Unidad de Conductas
Adictivas.
e EI 69.04% de usuarias/os, cumple con sus responsabilidades, respeta y asume los
limites.

En relacion al objetivo especifico b: estabilizar aquellas areas que se
hayan visto deterioradas por el consumo de drogas: sanitaria, familiar y

social.

Resultado esperado 2: Que el 75% de las/os usuarias/os, logre estabilizar aquellas

areas que se hayan visto deterioradas por el consumo de drogas: sanitaria, familiar y

social.

El grado de cumplimiento del resultado esperado 2, es del 84,33%, dato superior al

75% que se esperaba alcanzar inicialmente.

e EI90.47% de usuarias/os, cumple con pautas médicas y ha seguido los tratamientos
médicos adecuados, segun su patologia sanitaria, reduciendo completamente,
mientras ha durado su estancia en la VT, la automedicacion.

e EI 100% de usuarias/os, que necesitaba un tratamiento por una enfermedad no
comdn (VIH, Hepatitis C y B, tuberculosis, etc.), acudié al especialista y lo
iniciaron.

e EI 100% de mujeres y hombres, ha recibido terapia psicoldgica individual, desde la
UCA de referencia, asi como psiquiatrica. Este tratamiento se ha visto apoyado por
la intervencidn psicoldgica individual y grupal desde la entidad.

e El 92.85% de las mujeres y hombres ha solicitado informacion relativa a temas
judiciales y/o informes acerca de su situacién actual, para presentar al juzgado, y/o
acompariamiento a citas con abogado o presentarse en juzgado.
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e EIl 66.66% de usuarias/os, restablece la relacion con su familia o mejora sus
relaciones familiares, realizando salidas de fin de semana.

e 16 usuarias/os acogidas/os, tiene hijos o hijas. De éstos, el 56.25% ha mantenido
contacto con sus hijos y se ha implicado en asumir este rol. EI resto no mantiene
ningun tipo de contacto.

e EI 92.85% de usuarias/os, que lo ha necesitado, han sido informado sobre recursos
comunitarios.

e EI 85.71% de usuarias/os, hace un uso adecuado de los recursos economicos,
cumpliendo presupuestos y evitando gastos superfluos.

Resultado esperado 3: Que el 50% de las/os usuarias/os amplien su red social.

El grado de cumplimiento del resultado esperado 3, es del 80%, dato superior al

50% que se esperaba alcanzar inicialmente.

e El 70% de las/os usuarias/os, realiza de forma habitual, actividades de ocio en
entornos saludables y que le posibilita relacionarse con personas no relacionadas
con el consumo de drogas. El resto no ha consolidado el habito y realiza estas
actividades de forma esporadica.

e EI 80% de las/os usuarias/os, ha comenzado el proceso de incorporacion a nuevos
circulos de amistad, a través de las relaciones que establece en actividades
realizadas fuera de la VT, desde las acciones de ocio o las formativas.

En relacion al objetivo especifico c: mejorar la empleabilidad de las/os
usuarias/os aumentando la posibilidad de incorporacion en el mercado de

trabajo.

Resultado esperado 4: Mejorar la empleabilidad del 70% de las/os usuarias/os de las
Viviendas Tuteladas de Reinsercion, a través de la obtencion de formacién académica
y/o profesional.

El grado de cumplimiento del resultado esperado 4 es del 90%, dato superior al 70%
gue se esperaba alcanzar.

e EI 90% de las/os usuarias/os participa activamente en el disefio y desarrollo de
su itinerario individualizado de incorporacion sociolaboral.

e EI 90% de las/os usuarias/os ha realizado algun tipo de accién formativa para
mejorar su grado de empleabilidad. Estos cursos se han realizado en recursos
existentes en la comunidad, favoreciendo asi la normalizacion social de las
usuarias.

e EI 90% de las/os usuarias/os ha mejorado sus competencias personales:
habilidades para desenvolverse en la vida diaria, realizar gestiones, autonomia
en el acceso a recursos, etc.

En relacion al objetivo especifico d: alcanzar la autonomia a traves de

la incorporacion laboral.

En relacion al resultado esperado 5: favorecer la inclusion en el mercado de trabajo,
del 70% de las mujeres y hombres residentes en la Vivienda Tutelada de Reinsercion, a
través de orientacion laboral e itinerarios de insercion personalizados

El grado de cumplimiento del resultado esperado 5, es del 50%, dato inferior al
70% esperado.
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e EI 90% de las/os usuarias/os participa activamente en sus itinerarios de
incorporacion.

e EI 100% de las/os usuarias/os crea 0 mejora las herramientas necesarias para la
Busqueda Activa de Empleo: curriculum vitae, carta de presentacion y agenda de
busqueda.

e EI 100% de las/os usuarias/os accede en algun momento de su proceso a recursos
comunitarios de insercion: SERVEF, FUNDCREA, NOVAFEINA, etc.

e EI 60% de las/os usuarias/os mantiene entrevistas de trabajo dentro de su proceso de
busqueda activa de empleo.

e EI50% de las/os usuarias/os ha encontrado empleo durante su estancia en la VT.

En relacion al objetivo especifico e: desarrollar relaciones de igualdad
mujer/hombre y reducir el uso de la violencia, a traves de trabajo

especifico en co-educacion, habilidades sociales y resolucién de conflictos.
Resultado esperado 6: Que el 60% de las/os usuarias/os, desarrolle habilidades
sociales y recursos personales, potenciando autonomia y autoestima.

El grado de cumplimiento del resultado esperado 6, es del 76%, dato ligeramente
superior al 60% que se esperaba alcanzar inicialmente.

e EI 71.42% de mujeres y hombres, desarrolla o potencia habilidades de
comunicacion, técnicas de resolucion de conflictos y asertividad.

e EI 76.19% de usuarias/os, expresa libremente sus opiniones, hace aportaciones y
participa en la toma de decisiones, tanto a nivel personal como en la convivencia de
la VT.

e EI 83.33% de usuarias/os, mejora su autoestima y la seguridad en si mismos,
teniendo la capacidad de valorarse y verbalizar cambios y acciones positivas.

RESULTADOS ALCANZADOS EN RELACION A LOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS: valoracién cualitativa.

El grado de cumplimiento del resultado esperado 1 es del 84,75%, dato superior al
80% que se esperaba alcanzar inicialmente.

Las/os usuarias/os que no han conseguido la normalizacion de sus conductas, son casos
concretos, en los que la estancia en la VT, ha sido de corta duracion o de no adaptacion
al recurso, por lo que el objetivo dificilmente se ha podido alcanzar, ya que se trata de
cambios a consolidar con el tiempo.

Este es para nosotros un objetivo basico ya que son los cimientos para la consecucion
del resto de objetivos. Cabe sefialar que en el trabajo con usuarios con Patologia Dual
(problemas de adiccion y trastornos de la personalidad) hay ciertos aspectos que
conllevan mas trabajo y algunos objetivos que son dificiles de cumplir (como el del
cumplimiento de normas y limites).

El grado de cumplimiento del resultado esperado 2, es del 84"33%, dato superior al
75% que se esperaba alcanzar inicialmente.
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El resultado nos parece muy positivo en general pero hay dos datos en donde ha habido
un descenso en relacion al afio pasado. Uno es el cumplimiento de pauta médica. En la
vivienda ha habido algun episodio de automedicacién por parte de los usuarios y sigue
siendo una batalla compleja porque muchos medicamentos que ayudan a los
tratamientos pueden causar adiccion.

El otro dato es el del restablecimiento o mejora de la relacion familiar y ahi es donde
Casa Oberta debe de buscar formulas para poder mejorar los datos, salvando los
obstaculos de la distancia (muchos familiares son de fuera de Alicante). También
consideramos pobres los resultados que muestran que solo el 56.25% ha mantenido
contacto con los hijos, aunque muchas veces hay barreras legales que impiden el trabajo
terapéutico.

Mejorar estos resultados sera uno de los objetivos prioritarios del 2012.

El grado de cumplimiento del resultado esperado 3, es del 80%, dato muy superior
superior al 50% que se esperaba alcanzar inicialmente.

Un nuevo enfoque en el trabajo de los Pisos de Reinsercion, ha permitido la mejora de
este porcentaje, enfocando buena parte de nuestro trabajo a la motivacion para la
creacion de una red social positiva y saludable que permita a los usuarios tener apoyos
una vez acabado el programa. Se han tenido que trabajar multitud de dificultades e
inseguridades pero estamos muy satisfechos con los resultados obtenidos y Casa Oberta
planea seguir con esta linea de trabajo, que priorice ademas del trabajo la creacion de
una red social como aspecto indispensable para una incorporacion sociolaboral efectiva.

El grado de cumplimiento del resultado esperado 4, es del 90%, dato ligeramente
superior al 70% que se esperaba alcanzar.

Es interesante destacar el trabajo realizado en competencias transversales, para mejorar
las posibilidades de incorporacion en el mercado de trabajo, asi como el aprendizaje de
las herramientas de Bulsqueda Activa de Empleo: Curriculum Vitae, Carta de
Presentacion y Agenda.

Este afio hemos seguidos teniendo dificultades para alcanzar el objetivo del acceso a
acciones formativas, cuya disponibilidad debido a la crisis econdémica actual se ha visto
reducida, dejando pocas opciones de formacidn para nuestros usuarios/as.

Debido a que era mas complejo que nunca para los usuarios acceder a un puesto de
trabajo, ha existido mas tiempo y un enfoque diferente que explica los mejores
resultados, ya que hemos tenido que enfocarnos mas en el medio plazo.

En relacion al resultado esperado 5: favorecer la inclusion en el mercado de trabajo,
del 50% de las mujeres y hombres residentes en la Vivienda Tutelada de Reinsercién, a
través de orientacion laboral e itinerarios de insercion personalizados.
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El grado de cumplimiento del resultado esperado 5, es del 50%, dato inferior al
70% esperado.

Las lecturas son muy variables. Es evidente que la escasa oferta laboral ha afectado de
una manera dréstica a este resultado, considerando que de 10 usuarios 5 consigan
trabajo en una situacion tan complicada es un resultado satisfactorio. También son
variables a tener en cuenta, la escasa cualificacion de los usuarios, un aumento de la
edad media de las usuarias (que desgraciadamente es sinénimo de menos posibilidades
de acceder al mercado laboral...).

Las entrevistas de trabajo tampoco han sido las esperadas, no pudiendo en muchos
casos preparar a los usuarios de una manera mas realista para dichas entrevistas.

No queremos que esto sirva de excusa, y en el 2012 Casa Oberta abordara un proceso de
revision profunda de su Servicio de Orientacién Laboral, para adaptarlo a las nuevas
circunstancia y conseguir mejores resultados en afios futuros.

El grado de cumplimiento del resultado esperado 6, es del 76%, dato superior al
60% que se esperaba alcanzar inicialmente.

Hemos valorado el desarrollo de habilidades y la autoestima como una mejora
individual desde el punto de partida del usuario, ya que resulta imposible medir
globalmente aspectos tan subjetivos y personales, mas todavia con el nimero tan alto de
personas con patologia dual en las viviendas. Podemos decir que la mayoria de los
usuarios que han mantenido una estancia considerable en nuestras viviendas, han
mejorado en estos apartados.
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SERVICIO DE VOLUNTARIADO

El Voluntariado ha sido un actor constante en nuestra organizacion Ya comentamos el
hecho: el origen de Casa Oberta surge de la iniciativa de un grupo de voluntarias/os y
durante dos afios, mantuvo su actividad, Unicamente con el apoyo de este servicio, hasta
el momento de percibir ayudas suficientes para compartirlo con profesionales.

Actualmente las/os voluntarias/os, siguen siendo protagonistas en la Asociacion, pero
asesorados por profesionales y recibiendo una formacién especifica en el &mbito de las
drogodependencias.

Casa Oberta mantiene relaciones con organizaciones de voluntariado, pertenece a la
Plataforma Valenciana de Organizaciones de Voluntariado Social y proporciona a los
ciudadanos una alternativa organizada para la participacion social y fomento de
actitudes solidarias a las diferentes personas interesadas.

Casa Oberta esta inscrita como Entidad de Voluntariado, conforme a lo establecido en la
Ley 4/2001 de 19 de junio de Generalitat VValenciana, siendo aprobados e inscritos con
fecha 5 de marzo de 2004, sus Estatutos de Voluntariado.

Este afio se ha reforzado la presencia de los voluntarios en la dindmica de las viviendas
teniendo méas voluntarios activos que en afios anteriores e intentando nutrir a los
usuarios de la experiencia y buen trato de los voluntarios. Algunos de ellos han
realizado talleres (Manualidades con elementos de la naturaleza, cocina, baile...)
colaborado en las dinamicas grupales y reforzando actividades (compra de los jueves).

Ademas, muchos otros voluntarios han ayudado en otras tareas, que son esenciales para
el desarrollo de nuestra Asociacion, como puede ser la pagina web, los proyectos o el
asesoramiento juridico. Ademas, merece especial mencion, al apoyo recibido en la
implementacién del sistema de calidad.

Queremos agradecer el trabajo desinteresado de nuestros voluntarios, que son un motor
imprescindible para realizar nuestra labor y recuerdo continuo de nuestros origenes.
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Durante el afio 2012 han participado voluntarias/os en nuestra organizacion,
desarrollando distintas actividades que resefiamos a continuacion:

Puesto

Apoyo Educativo
Monitora artistica
Apoyo Educativo
Apoyo Educativo

Apoyo Técnico

Monitor deportivo
Trabajador Social
Apoyo Sistema
Calidad
Abogada.
Trabajadora
Social
Administrativo
Informético.
Publicista

Apoyo Psicologico

Apoyo Educativo
Apoyo Educativo

Apoyo Educativo
Apoyo Educativo

Apoyo Educativo

Perfil / Formacion
Trabajo Social
Jubilada.
Diplomada en
Magisterio
Trabajo Social /
Sociologia

Sin Formacion

Trabajadora
Social

Integrador Social /

Diplomado en
Magisterio

Trabajador Social

Trabajador Social

Licenciada en
Derecho
Trabajadora
Social
Trabajadora. FP I
Administrativo
Licenciado en
Informatica
Licenciada en
Publicidad
Licenciada en
Psicologia
Licenciada en
Psicologia
Integrador Social
Trabajadora
Social

Jubilada
Terapeuta
Ocupacional

Funciones
Apoyo en las compras

Trabajos Manuales con materiales de la
Naturaleza

Acompafiamientos

Apoyo para normalizar las salidas del
fin de semana

Asesoramiento externo en intervencion
social con mujeres.

Escalada deportiva

Apoyo Técnico en elaboracién de
Proyectos

Apoyo al responsable de Calidad para
la puesta en marcha del sistema

Asesoramiento juridico

Apoyo Técnico

Apoyo en tareas organizativas y en
proteccion de datos

Apoyo informético

Disefio de pagina web.

Seminarios

Acompafamientos
Acompafamientos

Apoyo en Reunion Interdisciplinar,

acompafiamientos
Apoyo socioeducativo

Apoyo en Deporte, Taller de los martes

Dedicacién
3h

3h (Cada Mes)
4h

4h

3h. Segun
necesidades.

4h.
2h

4h.

2h. Segun
necesidades

2h. Segun
necesidades

2h.

2h. Segun
necesidades

6h. Segun
necesidades

3h

6h
4h.

8h
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OTRAS ACTIVIDADES DE INTERES

COLABORACION CON FEMPA

Nuestro acuerdo de colaboracion con FEMPA ha resultado muy satisfactorio, primero
porque desde el principio la Federacion de Empresarios del Metal de la Provincia de
Alicante nos han tratado siempre con mucha cercania y segundo, porque muchos de
nuestros usuarios se han nutrido tanto de los cursos de la Federacion como del trabajo
de ensobrado, que ha supuesto unos ingresos esenciales para algunos usuarios/as que
tenian dificultades para cubrir sus gastos personales.

Ademas, desde FEMPA se nos ha ayudado en la puesta en marcha del sistema de
calidad basado en la norma ISO.

Por tantas cosas nuestro agradecimiento.

PUESTA EN MARCHA DEL SISTEMA DE CALIDAD

Nuestro equipo ha trabajado desde que comenz6 el afio en la creacion de los manuales y
procedimientos pertinentes para lograr la norma ISO y el sello de Calidad lo que
permitird a la Asociacion acreditar sus buenas practicas y sobre todo poder hacer un
trabajo mas eficaz para ayudar de una manera mas profesional a nuestros usuarios.

PROMOCION DEL RECURSO DE MUJERES

A mitad de afio se detectd que la ocupacion en la vivienda de acogida de mujeres era
mas baja que lo habitual. Ante dicho dato preocupante, se inician una serie de acciones
para hacer mas visible el servicio de vivienda tutelada para mujeres: se mantuvieron
reuniones con las principales UCAS derivadoras y se crearon dosieres informativos
(pueden verse en la pagina web). Ademas se puso en marcha un servicio de informacion
sobre el recurso para poder ser nosotros los que expliqguemos como trabajamos y en qué
consiste la vivienda tutelada.

PROTOCOLO DE EMERGENCIA SOCIAL

Ante un aumento de la demanda de vivienda tutelada por personas que no tenian
recursos, Casa Oberta puso en marcha un protocolo de emergencia social ofreciendo dos
plazas de hombres y dos de mujeres para aquellas personas que teniendo voluntad de
hacer el tratamiento no tuviesen recursos. Deben tener tramitada alguna ayuda o
prestacion y comprometerse al devolver el dinero una vez obtenga ingresos.
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FIESTAS DE ALTA

Este afio hemos disfrutado de fiestas de alta donde los usuarios de Acogida o
Reinsercion se han despedido de nosotros después de lograr cumplir los objetivos
terapéuticos. A las fiestas han sido invitados todos los miembros de Casa Oberta.

EMORGA

En verano se nos concedié una ayuda para contratar 4 personas (3 monitores y 1
psicologa) los cuales han reforzado el equipo durante unos meses, generando nuevas
perspectivas de trabajo y aportando diferentes visiones al trabajo terapéutico.

ACTIVIDADES DE OCIO DESTACABLES

Gracias a la amabilidad del Cirque du Soleil los usuarios de la vivienda han podido ir al
Circo del Sol en su visita a Alicante, siendo quizéas la actividad de ocio mas destacable
de las numerosas alternativas que ofrece la ciudad de Alicante.

Ademas la tarde de nochevieja se hizo un “Concurso” de Karaoke como alternativa
divertida para despedir el afio.
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PROYECTOS PRESENTADOS

Presentacion a la Convocatoria publica de Conciertos para plazas asistenciales en
determinados centros de atencion y/ o prevencion de Drogodependencias del afio
2011 de la DIRECCION GENERAL DE DROGODEPENDENCIAS DE LA
CONSELLERIA DE SANIDAD:

Autorizacion y adjudicacion de 30 plazas de Viviendas Tuteladas:”

8 plazas Piso de acogida para hombres

8 plazas Piso de acogida para mujeres

8 plazas Piso de reinsercion de hombres
6 plazas Piso de reinsercion para mujeres

Aceptado y subvencionado.

Equipamiento Viviendas Tuteladas. Ordenadores, calefaccion. Generalitat Val.

14,000.00

Programa de Viviendas Tuteladas  Ayuntamiento Accion Social 10,000.00

Programa de Viviendas Tuteladas  Diputacién Provincial 6,100.00

Atencién psicosocial en la vivienda tutelada de Acogida Hombres Bancaja
2011 12,000.00

Violencia de Género y Drogodependencias: una apuesta por la rehabilitacion y la
incorporacion laboral Bancaja 2010 1,666.66

“Atencion psicologica y social a mujeres victimas de la Violencia de género en

situacion de exclusion social y drogodependencias” Caja Madrid
DENEGADO

“Atencion psicosocial en Viviendas tuteladas para mujeres ” Iberdrola

Denegado

Violencia de género, exclusion social y drogodependencias: una apuesta por la

inclusion social Fundacion MUSTANG. Pascual Ros Aguilar
DENEGADO

Apostando por la escalada deportiva para colectivos en exclusion social
Fund.Llaudes 1,000.00

Atencion psicoldgica y social a mujeres victimas de la Violencia de género en

situacion de exclusion social y drogodependencias Fundacion JUNTOS

MEJOR 1,000.00

Programa de Viviendas Tuteladas  Ministerio Interior - IRPF  6,065.28
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Atencion psicoldgica y social a mujeres victimas de la Violencia de género en
situacion de exclusion social y drogodependencias Direccion General de la
Mujer. 2,750.00
Violencia de género, exclusion social y drogodependencias: una apuesta por la
inclusion social Direccidn General de la Mujer. DENEGADO
Atencion psicologica y social a mujeres victimas de la Violencia de género en
situacion de exclusion social y drogodependencias Fundacion AXA de todo
Corazon
Programa de Viviendas Tuteladas C.A.M. Integra 2010 12,000.00
Atencion psicologica y social a mujeres victimas de la Violencia de género
Servef - EMORGA  8,213.18

Actividades socioeducativas en VV.TT. Servef - EMORGA 16,264.02

Vivienda Tutelada Acogida HombresFundacion ROSE. RR. JESUS MARIA

60,000.00
Violencia de género, exclusion social y drogodependencias: una apuesta por la
inclusion social Fundacion ROSE. ECISA 4,000.00

La Vivienda Tutelada de Acogida, una apuesta por la inclusién social de mujeres
drogodependientes  Fundacién Grupo CORTEFIEL Rastrillo
DENEGADO

Violencia de Género y Drogodependencias: una apuesta por la rehabilitacion y
la incorporacion laboral Bancaja 2010 4,000.00

Programa de Viviendas Tuteladas C.A.M. 12,000.00

"Atencion psicoldgica y social a mujeres victimas de la Violencia de género en
situacion de exclusion social y drogodependencias la Caixa 14,000.00

Una vivienda, 25 vidas CAJA ESPANA 10,000.00

Priorizando la perspectiva de género Fundacion IBERDROLA
DENEGADO

Una vivienda, 25 vidas CAJA MURCIA DENEGADO

“Vivienda de Apoyo al Tratamiento para Mujeres drogodependientes” Premio
ABC SOLIDARIO Denegado

“Vivienda de Apoyo al Tratamiento para Mujeres drogodependientes” Premio
DKV Denegado
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e Asociacion Casa Oberta Premio RYANAIR Denegado

La Asociacion Casa Oberta fue finalista del Primer Premio Blanca Murcia, que
finalmente ganaron nuestros comparieros de la Asociacion de Parkinson de Alicante.
Estuvimos presentes en la gala y queremos agradecer el reconocimiento de nuestro

trabajo por parte de nuestros compafieros de Orihuela.

Av. Alcoy, 36-38, 2°B - 03010 - Alicante / / Telf. 965 26 18 00 - Fax. 965 26 32 44 / e-mail: casaoberta@casaoberta.org Pégina 3 1
Declarada de Utilidad Publica




MEMORIA ANO 2011

Actividades Formativas

En un esfuerzo por cumplir los itinerarios de formacién individualizados de cada
profesional, hemos realizado con el apoyo de la Asociacién los siguientes cursos:

| Jornadas Nacionales de Informacion sobre la prevencion y abordaje del VIH
en personas usuarias de drogas outreach. Comité Ciudadano Antisida CV
(Realizado por la Trabajadora Social).

Gestion de entidades de Voluntariado, Fundar (Realizado por nuestra
responsable de Voluntariado).

Mujer, Opiaceos y Patologia dual, Sociedad Espafola de Patologia Dual
(Realizado por todo el equipo).

Obligaciones fiscales para Asociaciones, Concejalia de Participacion
Ciudadana (Realizado por el administrativo).

Curso de auditor interno en acreditaciones de calidad, European Quality
Realizada por el Director Técnico (Responsable de Calidad).

9° Congreso sobre la violencia contra la Mujer, Diputacién provincial de
Alicante. Realizada por nuestras cuatro monitoras.

Insercién sociolaboral para personas con riego de inclusiéon, EAPN Realizado
por nuestra Trabajadora Social.

| Seminario Gestion de Calidad del Voluntariado Social de las ONG de la
Comunidad Valenciana. Plataforma del Voluntariado Social de la Comunidad
Valenciana, realizado nuestra trabajadora social.

Dentro de nuestro Itinerario de “Acogida” para las nuevas incorporaciones la
equipo, se han realizado los siguientes cursos de 150 horas de duracion:

Actuaciones en Drogodependencia, Carpe Diem (Online) (Realizado por
Director Técnico, Psicologa y monitora).

Curso de Experto en Toxicomanias y adicciones, Euroinnova (online)
(Realizado por monitora).
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PROFESIONALES IMPLICADOS

Como hemos comentado, este afio ha sido un afio de cambios. Tanto el director técnico,
la psicdloga como la educadora social abandonaron la Asociacion siendo sustituidos por
nuevos profesionales. Queremos dar las gracias a estos profesionales por todo lo
aportado, a nivel profesional y personal, al crecimiento y consolidacion de la
Asociacion. El trabajo que actualmente realizamos es solamente gracias al buen trabajo
hecho anteriormente por ellos.

EQUIPO TECNICO
Personal NUmero Dedicacion funciones
Director Técnico 1 40h. /semanales. | Direccion de programas

Responsable de las VVTT.

Coordinacion interna y externa.

Realizacion de itinerarios.

Seguimiento usuarias.

Elaboracion de proyectos, memorias e informes.
Responsable de Calidad

Responsable de Formacién

Trabajadora social. 1 40h. /semanales. | Coordinacion VT Acogida Hombres
Realizacion de itinerarios.

Seguimiento usuarios.

Intervencidn socioeducativa.

Responsable de Voluntariado

Elaboracion de proyectos, memorias e informes.

Psic6loga. 1 35h. /semanales. | Atencidn psicoldgica individual y grupal
Realizacion de itinerarios
Intervencion socioeducativa.

Monitoras 4 40h. /semanales. | Intervencion socioeducativa.

Seguimiento de la convivencia.
Aux. Administrativo. 1 40h. /semanales. | Administracién y gestion.
Alumna en Précticas 1 10h. /semanales. | Estudio de la poblacion.
Trabajo Social. Enero-Mayo. Intervencion.
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Colaboradores

Fundacion

ROSE

CajaMediterrdneo

Y]

Caja de Ahorros
d:! Mediterraneos
A _
Obras sociales  programa EHm integra

Bl )2l Obra Social

OBIERNO MINISTERIO
E ESPANA DE SANIDAD
Y POLITICA SOCIAL

. P yuntamiento <{@A{haaim.
e DIPUTACION
. DE ALICANTE

www,alicante.es

I

Caja Espaiia “r)
OBRA SOCIAL |
e-;;*s‘; Obra Social

f/%‘ *  Fundacié "laCaixa"
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ervef

Servei Valencia
d'Ocupacio i Formacio

CONSELLERIA DE SANITAT
METAL DE LA PROVINCIA DE ALICANTE  DIRECCHIN GEMERAL DE DROGDDEPENDENCIAS

‘.‘ F E M PA gGENERM]TM VALENCIANA
y <~ FEDERACION DE EMPRESARIOS DEL

Hermana Oblatas

CEU

Colegio Jestis Maria

\ Y ‘vl,'ll_.
R.R. JosGs Maria ciss
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